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Info-Webinar zur 
Durchführung einer 
elektronischen General-
oder Vertreterversammlung



Elektronische General- und Vertreterversammlung

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.
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Elektronische General- oder 
Vertreterversammlung



Elektronische General- und Vertreterversammlung

1

Generalversammlung

Vertreterversammlung

bis zu jeweils 

990 

Teilnehmern

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

oder



Elektronische Generalversammlung

Generalversammlung

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Variante 2

ohne Anmeldeprozess

Die elektronische Generalversammlung bieten 

wir in zwei verschiedenen Varianten an: 



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Generalversammlung

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Variante 2

ohne Anmeldeprozess

 Über das Anmeldeportal des Genossenschaftsverbandes (ETM) stellen wir einen 

elektronischen Anmeldeprozess sicher.

 Das Mitglied erhält die Einladung zur Generalversammlung von Ihnen und kann sich 

über einen von uns bereitgestellten Buchungslink für die Versammlung elektronisch 

anmelden.

 Nach Überprüfung der Berechtigung erhält das Mitglied einen individuellen 

Zugangscode zur digitalen Veranstaltung.

 Sie und wir als Veranstalter haben vollkommene Transparenz über die 

angemeldeten Mitglieder und können die technische Infrastruktur darauf ausrichten 

und Kosten optimieren.



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

In Abstimmung mit dem technischen Support der GenoAkademie erhalten Sie den 

erforderlichen Link / QR-Code zum Buchungsportal für Ihre Veranstaltung. Der Link 

kann in Ihre Homepage eingebettet werden und der QR-Code auf Ihre 

Einladungsschreiben zur Generalversammlung gedruckt werden. Mit einer detaillierten 

Beschreibung zum Buchungsportal kann sich Ihr Mitglied zur Versammlung elektronisch 

anmelden. Um einen ausreichenden Vorlauf für den Anmeldeprozess zu gewährleisten 

empfehlen wir einen Versand der Unterlagen bereits 4 Wochen vor der Versammlung.



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

Ihr Mitglied registriert sich im Anmeldeportal mit den erforderlichen Adressdaten 

(einschließlich E-Mail-Adresse). Eine Anmeldebestätigung schließt den Anmeldeprozess 

ab. Die Teilnehmerinformationen werden DSGVO konform gespeichert.

Den Anmeldeprozess schließen wir 2 Arbeitstage vor der Versammlung. Weitere Ad-hoc 

Anmeldungen können manuell über die Genossenschaft zugelassen werden. 



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

Nach Schließung des Anmeldeprozesses findet ein Abgleich der Anmeldungen mit der 

Mitgliederliste durch die Genossenschaft statt.

Nicht berechtigte Personen können ausgeschlossen und weitere berechtigte 

(Bevollmächtigte) durch die Genossenschaft ergänzt werden.

Die Anmeldeliste wird durch die GenoAkademie entsprechend aktualisiert.



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

Alle angemeldeten Mitglieder erhalten im Anschluss an den Abgleich per E-mail die 

gesicherten Zugangsdaten für die Veranstaltung einschließlich der Anleitungen zur 

Einwahl in den Versammlungsraum, als auch in die Telefonkonferenz.

Für Ad-hoc – Anmeldungen erhält die Genossenschaft ein festgelegtes Kontingent an 

Zugangscodes zur individuellen Bereitstellung einschließlich der Anleitungen.



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

Nach erfolgtem Log-In der Mitglieder startet die Veranstaltung und wird durch den 

technischen Support der GenoAkademie und optional durch unsere Betreuer / Prüfer 

begleitet. Interaktion der Teilnehmer können über Chat, Wortmeldungen im 

Versammlungsraum und über die Telefonkonferenz sichergestellt werden. 

Beschlussvorlagen können über Mitgliederanträge ad-hoc geändert und zur 

Abstimmung gebracht werden.

Die Zustimmung der Teilnehmer vorausgesetzt kann die Versammlung auch 

aufgezeichnet werden.



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

 Transparenz zur 

Anmeldung

 Eindeutige Identifizierung 

der Teilnehmer

Vorteile Nachteile

 Ein kurzfristige Teilnahme 

nach Ablauf der 

Anmeldefrist ist nur 

begrenzt möglich. 



Elektronische Generalversammlung

Generalversammlung

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Variante 2

ohne Anmeldeprozess

Die elektronische Generalversammlung bieten 

wir in zwei verschiedenen Varianten an: 



Elektronische Generalversammlung – Variante 2

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Generalversammlung

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Variante 2

ohne Anmeldeprozess

 Alle Mitglieder erhalten mit der postalischen Einladung zur Generalversammlung 

einen Zugangscode und die erforderlichen Einwahldaten. Hiermit wird sichergestellt, 

dass jedes Mitglied zu jedem Zeitpunkt die Möglichkeit zur Teilnahme an der 

Versammlung hat.

 Die erforderliche technische Infrastruktur muss zur Sicherstellung der Verfügbarkeit 

auf die maximale Teilnehmergröße ausgelegt sein und wird auf 990 Teilnehmer 

begrenzt.

 Eine Transparenz der zu erwartenden Teilnehmeranzahl kann nicht hergestellt 

werden.



Elektronische Generalversammlung – Variante 2

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 2:

ohne Anmeldeprozess

Mitgliederliste Veranstaltung

1 3

Einladungsversand

2

Auf Basis der aktuellen Mitgliederliste der Genossenschaft generiert die GenoAkademie

einen individuellen Zugangscode für jedes Mitglied.



Elektronische Generalversammlung – Variante 2

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 2:

ohne Anmeldeprozess

Mitgliederliste Veranstaltung

1 3

Einladungsversand

2

Die GenoAkademie versendet postalisch im Auftrag der Genossenschaft die Einladung 

zur Versammlung im Rahmen der gesetzlichen Fristen mit dem individuellem 

Zugangscode, den Einwahldaten und den erforderlichen Anleitungen.



Elektronische Generalversammlung – Variante 2

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 2:

ohne Anmeldeprozess

Mitgliederliste Veranstaltung

1 3

Einladungsversand

2

Nach erfolgtem Log-In der Mitglieder startet die Versammlung und wird durch den 

technischen Support der GenoAkademie und optional durch unsere Betreuer / Prüfer 

begleitet. Interaktion der Teilnehmer können über Chat, Wortmeldungen im 

Versammlungsraum und über die Telefonkonferenz sichergestellt werden. 

Beschlussvorlagen können über Mitgliederanträge ad-hoc geändert und zur 

Abstimmung gebracht werden.

Die Zustimmung der Teilnehmer vorausgesetzt kann die Veranstaltung auch 

aufgezeichnet werden.



 Ein Zugang zur 

Veranstaltung bis kurz und 

während der Veranstaltung 

kann gewährleistet 

werden. 

 Keine Transparenz der 

erwarteten Teilnehmer

 Höhere Kosten

Elektronische Generalversammlung – Variante 2

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Vorteile Nachteile

Mitgliederliste Veranstaltung

1 3

Einladungsversand

2



Elektronische General- und Vertreterversammlung

1

Generalversammlung

Vertreterversammlung

bis zu jeweils 

990 

Teilnehmern

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.
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Zweiteilige Elektronische 
General- und 
Vertreterversammlung

1. Information und Austausch
2. Beschlussfassung



Ausgangssituation – „Ausschüttungsverbot“

2 stufiges Vorgehensmodell

Information & 

Austausch

Beschluss-

fassung

1 2



Variante 3

Lösungsalternative - A

1. Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung
1

Frühjahr / Sommer 2020

Ziel: 

 Information und Austausch

 Beschlussfassung zu

 Ggfs. Feststellung Jahresabschluss

 Entlastung

 Wahlen

2. Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung
2

Herbst 2020

Ziel: 

 Beschlussfassung zu

 Gewinnverwendung / 

Dividendenbeschluss

 Ggfs. auch alle anderen Beschlüsse



Variante 3

Lösungsalternative - B

Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung
1

Frühjahr / Sommer 2020

Ziel: 

 Information und Austausch

 Beschlussfassung zu

 Ggfs. Feststellung Jahresabschluss

 Entlastung

 Wahlen

Umlaufbeschluss mittels 

elektronischer Befragung
2

Herbst 2020

Ziel: 

 Beschlussfassung zu

 Gewinnverwendung / 

Dividendenbeschluss

 Ggfs. auch alle anderen Beschlüsse



Elektronische Beschlussfassung

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 3 B

In Abstimmung mit dem technischen Support der GenoAkademie erhalten Sie den 

erforderlichen Link / QR-Code zur elektronischen Abstimmung per mail (sofern alle e-

mail-Informationen vorliegen) oder per Post. Der Zugang zur Abstimmung erfolgt per 

Link / URL oder mittels QR-Code. Ein individuelles Teilnehmerpasswort sichert den 

Zugang zur Abstimmung im Portal ab. In der Einladung zur Abstimmung ist der 

Abstimmungszeitraum exakt definiert. Die Abstimmung erfolgt geheim.

Einladung zur 

Abstimmung

Anmeldung im Portal Auswertung Umsetzung Kommunikation

1 2 3 4 5



Elektronische Beschlussfassung

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 3 B

Für den Vereinbarten Zeitraum wird die Abstimmung freigegeben.

Nach Anmeldung im Portal und Passworteingabe erhält das Mitglied / Vertreter Zugang 

zu den Beschlüssen und kann durch anklicken seine Stimme ausüben oder über 

Freitextfelder ggfs. Auch Rückmeldung zu vorgegebenen Fragen formulieren.

Einladung zur 

Abstimmung

Anmeldung im Portal Auswertung Umsetzung Kommunikation

1 2 3 4 5



Elektronische Beschlussfassung

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 3 B

Nach Beendigung der Abstimmung (vorgegebener Zeitrahmen) erfolgt die 

Schließung der Befragung. Die GenoAkademie erstellt einen Bericht zu den 

Beschlussergebnissen und stellt diesen dem von der Genossenschaft 

benannten Gremium / Verteilerkreis zur Verfügung. 

Einladung zur 

Abstimmung

Anmeldung im Portal Auswertung Umsetzung Kommunikation

1 2 3 4 5



Elektronische Beschlussfassung

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 3 B

Besprechung der Beschlüsse im Gremium und Umsetzung.

Einladung zur 

Abstimmung

Anmeldung im Portal Auswertung Umsetzung Kommunikation

1 2 3 4 5



Elektronische Beschlussfassung

1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 3 B

Einladung zur 

Abstimmung

Anmeldung im Portal Auswertung Umsetzung Kommunikation

1 2 3 4 5

Kommunikation der Ergebnisse an die Mitglieder / Vertreter.



Zweistufiges Modell der Umsetzung in 2020

2 stufiges Vorgehensmodell

Information & 

Austausch

Beschluss-

fassung

1 2

Variante A Variante B

1. Elektronische 

General- oder 

Vertreterversammlung

2. Elektronische 

General- oder 

Vertreterversammlung

Elektronische General-

oder 

Vertreterversammlung

Umlaufbeschluss 

mittels elektronischer 

Befragung



Preise – Elektronische Beschlussfassung

Variante 3: Elektronische Versammlung: Umsetzung in einem 2-stufigen Konzept

Variante A

1. Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung

2. Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung

Preis analog Variante 1 oder 

Variante 2 pro Veranstaltung

Variante B

Elektronische General- oder 

Vertreterversammlung

Preis analog Variante 1 

oder Variante 2

2x (in Abhängigkeit 

der Teilnehmerzahl)

Umlaufbeschluss mittels elektronischer  Befragung / 

Beschlussfassung

Umsetzung und 

Durchführung auf Basis 

finaler Beschlussvorlagen

1x (in Abhängigkeit 

der Teilnehmerzahl)
500 € zzgl. 2,00 € pro Teilnehmer 

für Porto und Handlingkosten bei 

postalischen Versand oder einmalig 300 € 

bei e-mail Versand.

Optionale 

Unterstützungsleistungen 

der GRA zur Entwicklung 

der Beschlussvorlagen

Die GenoAkademie ist reiner technischer Umsetzungspartner. Beratungsleistungen können über die Betreuungseinheiten des 

Genossenschaftsverbandes und der GRA optional in Anspruch genommen werden.



Nächste Schritte

3 4

Entscheidung für 

Variante 1, 2 oder 3 und 

Festlegung der Termine 

in Abstimmung mit der 

GenoAkademie

Klärung der Details zu einer 

möglichen Durchführung der 

Generalversammlung / 

Vertreterversammlung mit den 

Betreuern des 

Genossenschaftsverbandes

 Auftrag zur 

Durchführung

 AV – Vertrag

 Datenschutzhinweise 

im Kontext der 

Versammlung

Umsetzung:

 Klärung des Ablaufs

 Abstimmung zum Einladungsversand

 Abstimmung der Anmeldung

 Abstimmung zum Versand der Zugangsdaten

 Abstimmung zum Versammlungsablauf

 Abschluss des Projektes

Ihre Ansprechpartner:

 Betreuung Genossenschaften

Ihr  Ansprechpartner:

GenoAkademie – Team Digitale Medien

1 2



Elektronische General- und Vertreterversammlung

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.



DSGVO & IT – Sicherheit im Prozess 1

 Genossenschaftsverband VdR

 Genossenschaft

 Auftrag zur Durchführung

 Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung

 Datenschutzhinweise
Auftrag zur General- / Vertreterversammlung

Einladungs-

management (ETM)

Webinarplattform

Adobe Connect

Vertragspartner des 

GV - VdR

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Vertragspartner der Reflact AG

Vertrieb Adobe Connect Hostingpartner

Geprüft durch GRA und Datenschutzbeauftragten des Genossenschaftsverbandes VdR e.V.



4

Preise Elektronische 
General- und 
Vertreterversammlung

1. Information und Austausch
2. Beschlussfassung



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 1:

mit Anmeldeprozess

Einladungsversand Anmeldung im Portal Mitgliederabgleich Zugangsdaten Veranstaltung

1 2 3 4 5

Fachliche Begleitung durch Ihre Betreuer des GV VdR

Technische Projektbegleitung durch die Genoakademie

Bereitstellung eines Anmeldeprozesses und abgestimmter Datenschutzhinweise

Durchführung eines Konfigurationschecks zur Klärung von Layout / Funktionen / Ablauf

Technische Begleitung und Hotline während der Veranstaltung

Bereitstellung von Aufzeichnung und Abstimmungsergebnissen im Nachgang

Unsere inkludierten Leistungsbausteine



Preise: Elektronische General- oder Vertreterversammlung
Variante 1

Teilnehmer
Elektronische 

Versammlung

Einladungsmanagement

Extern durch 

Genossenschaft

bis 95 2.300 € 250 €

pauschal 200 € 
(Datenkonvertierung 

und Aufbereitung) 

bis 195 2.700 € 300 €

bis 295 3.100 € 350 €

bis 490 3.550 € 400 €

bis 740 4.650 € 450 €

bis 990 5.550 € 500 €

Zusatzleistungen Preis

Probedurchlauf (max. 2h) 500 €

Vor-Ort-Betreuung während 

der Versammlung (1/2 Tag)

1.000 €

Zusätzliche 

Abstimmungstermine und 

Individualisierung

70 € pro Stunde

Spiegelraum für nicht 

stimmberechtigte Gäste 

während der Versammlung

500 € (max. 95 

Gäste)

Reservierungsgebühr 20% in Höhe der 

Gesamtkosten 

bei Stornierung

Separate Leistung – Ausspielung der Aufzeichnung



Preise: Elektronische General- oder Vertreterversammlung

 Abstimmungsgespräch mit dem Koordinator der Genossenschaft

 Terminklärung

 Abstimmung zum Einladungsmanagement / Unterlagenversand / Datenschutzhinweise

 Konfigurationscheck

 Unterlagenbereitstellung (Präsentation / Beschlüsse / Fotos / Videos)

 Zusatzleistungen

 Konfigurationscheck

 Raum- und Telkoanforderungen (Funktionen / Beschlüsse / Interaktionsmöglichkeiten)

 Klärung von Fragen zum geplanten Ablauf

 Technikeinweisung

 Umsetzung / Raumvorbereitung

 Durchführungsbegleitung

 Bereitstellung von Raum und Telefonkonferenz in der angeforderten Größe für stimmberechtigte Mitglieder / Vertreter und Moderatoren

 Dezentraler technischer Support (1 Mitarbeiter) 

 Hotline (1 Mitarbeiter)

 Nachbereitung

 Bereitstellung von Aufzeichnung und Screenshots der Abstimmungsergebnisse

Leistungsumfang: Elektronische Versammlung



Elektronische Generalversammlung – Variante 1

Wir unterstützen Sie in der Organisation und Durchführung.

Variante 2:

ohne Anmeldeprozess

Unsere inkludierten Leistungsbausteine

Fachliche Begleitung durch Ihre Betreuer des BWGV

Technische Projektbegleitung durch die Genoakademie

Bereitstellung eines Versandmanagements und abgestimmter Datenschutzhinweise

Durchführung eines Konfigurationschecks zur Klärung von Layout / Funktionen / Ablauf

Technische Begleitung und Hotline während der Veranstaltung

Bereitstellung von Aufzeichnung und Abstimmungsergebnissen im Nachgang

Mitgliederliste Veranstaltung

1 3

Einladungsversand

2



Preise: Elektronische General- oder Vertreterversammlung
Variante 2

Teilnehmer
Elektronische 

Versammlung

Versandmanagement

Extern durch 

Genossen-

schaft

bis 95 1.995 €

2€ Porto- und 

Handlingkosten

pro Mitglied / 

Vertreter 
(Standardversand 

bis 20g)

pauschal 200€ 
(Aufbereitung 

Zugangsdaten) 

bis 195 2.400 €

bis 295 2.750 €

bis 490 3.150 €

bis 740 4.200 €

bis 990 5.050 €

Zusatzleistungen Preis

Probedurchlauf (max. 2h) 500 €

Vor-Ort-Betreuung während 

der Versammlung (1/2 Tag)

1.000 €

Zusätzliche 

Abstimmungstermine und 

Individualisierung

70 € pro Stunde

Spiegelraum für nicht 

stimmberechtigte Gäste 

während der Versammlung

500 € (max. 95 

Gäste)

Reservierungsgebühr 20% in Höhe der 

Gesamtkosten 

bei Stornierung


